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Дополнительная профессиональная программа 

профессиональной переподготовки 

«Руководитель организации социального обслуживания» 

 

Категория слушателей: Лица, имеющие/получающие высшее/среднее 

профессиональное образование.  

 

Объем программы: 550 часов. 

Форма обучения: очно-заочная с применением электронного обучения                 

и дистанционных образовательных технологий. 

 

Длительность 

обучения: 

от 3-х до 12 месяцев. 

 

Стоимость обучения: от 12 000 рублей. 

 

Цель программы: 

 

формирование профессиональных компетенций для 

управления организацией социального обслуживания.  

Содержание 

программы: 

1. Модуль 1. Нормативно-правовые основы социального 

обслуживания в Российской Федерации.  

Нормативно-правовые основы социальной работы, 

социального обслуживания в Российской Федерации. 

Возрастная и специальная психология. Психология 

управления. Этика и деонтология социальной работы. Работа                 

с документами, ИКТ в профессиональной деятельности 

руководителя. 

2. Модуль 2. Формы и современные технологии 

социального обслуживания. 

Формы социального обслуживания, виды социальных 

услуг. Организация предоставления социальных услуг. Оценка 

качества и эффективности социального обслуживания. 

Современные технологии и практики предоставлению 

социальных услуг в организациях социального обслуживания. 

Современные технологии и практики организации досуговой 

деятельности получателей социальных услуг в организации 

социального обслуживания в разных формах социального 

обслуживания. 

3. Модуль 3. Управление организацией. 

Основы менеджмента. Процесс управления 

организацией. Функции управления. Управление персоналом. 

Управление проектами. Управление эффективностью труда 

персонала. Управление качеством предоставления социальных 

услуг. 

 

Соответствие 

требованиям ФГОС: 

- Профессиональный стандарт «Руководитель организации 

социального обслуживания», утвержденный приказом 



Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 18 июня 2020 г. N 353-н 

 

Выдаваемые 

документы: 

Диплом о профессиональной переподготовке с присвоением 

квалификации «Руководитель организации социального 

обслуживания», дающий право ведения профессиональной 

деятельности в сфере управления организацией социального 

обслуживания. 

 

Запись на программу: http://institut-dpo.profiedu.ru 
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